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第一章 登录和企业信息认证

第一节 登录辽源市公共资源交易中心

登录辽源市公共资源交易中心（http://ggzy.liaoyuan.gov.cn）

【首页】中部右侧的【电子保函登录】

第二节 系统登录或注册

1、点击【投标人登录】



2、已注册用户点击【账号登录】或者【手机登录】进入系统

3、新用户点击【免费注册】进行信息注册

4、投保人按注册流程填写信息进行注册



密码长度为 6-16 个字符，至少为字母、数字、符号两种组成，

不包含空格。

5、投保人进行企业信息认证



注：对公账户需输入企业基本户，输入一般户可能会导致出函失败。



第二章 投保操作流程

第一节 选择项目标段

可输入通过日期、标段名称、标段编号进行筛选或直接在列表选择，

选定后点击右侧的【立即申请】

第二节 选择金融产品

进入选择金融产品页面，用户需核对标段信息，自行选择承保金融机

构



第三节 阅读投保须知并投保

选择金融机构后详细阅读投保须知后如您同意，请点击【我已阅读须

知并同意】

核实发票信息，阅读《保险条款》后点击【提交审核】



第四节 保函支付

提交审核后跳转到【投标订单】界面，点击【去付款】

第五节 下载保函

1、支付成功后，点击【下载保函】

2、因各承保机构不同，保函生成时间不同。

您付款后，如订单依然显示【去支付】，请耐心等待 10分钟左右。



此时系统正在生成保单，支付状态会滞后显示。请勿重复支付。如长

时间未生成保函，或需要申请退保及理赔服务请拨打 400-666-7151。

注：开标前下载的为密文保函。开标后可下载解密后的明文保函。



第三章 退保操作流程

第一节 退保规则

1.开标前投保人放弃投保或项目发生中止、暂停的，可进行退保；

2.开标前项目发生流标、终止的，可进行退保；

3.开标后项目发生流标的，可进行退保；

4.除上述 3种情形外均不予退保。

第二节 申请退保

在投标订单页面，点击【退保】

填写退保原因后，等待承保机构审核，审核通过后退款将按照承

保机构流程退回到您的账户



第四章 账户信息

在平台【账户信息】页面可进行密码的修改

第五章 企业信息

在平台【企业信息】页面可进行企业信息的修改



第六章 发票信息

在平台【发票信息】页面可发票信息的修改和开票记录查询
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